
 

 

Опитування щодо освітнього середовища ресурсів та підтримки 
ОП Інженерія програмного забезпечення та аналітика гібридних загроз 

Заклад вищої освіти: Національний транспортний університет 

Освітня програма: Інженерія програмного забезпечення та аналітика гібридних загроз 

Рівень і спеціальність: Другий (магістерський) рівень вищої освіти; F2 Інженерія програмного забезпечення 

Респонденти: здобувачі денної та заочної форм навчання 

Формат: анонімне опитування; орієнтовно 10–15 хвилин 

Мета опитування 
Оцінити доступність матеріальних ресурсів, інформаційної, консультативної, психологічної, соціальної та 

організаційної підтримки, а також безпеку освітнього середовища. 

Участь добровільна й анонімна. Результати використовуються лише в узагальненому вигляді. Не зазначайте прізвище, 

ім’я або інші відомості, за якими можна встановити особу. 

Для тверджень оберіть один варіант: 1 - повністю не згоден(а) / не задоволений(а); 5 - повністю згоден(а) / 

задоволений(а); «Важко відповісти» - якщо оцінити твердження неможливо. 

 

Питання 

Матеріальні ресурси 
1. Комп’ютери та робочі місця доступні для виконання навчальних завдань. 

○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

2. Програмне забезпечення відповідає потребам навчальних дисциплін. 
○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

3. Доступ до Інтернету та Wi-Fi є достатнім для навчання. 
○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

Інформаційна підтримка 
4. Мені зручно отримувати доступ до Moodle, Classroom та навчальних матеріалів. 

○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

5. Бібліотечні ресурси та електронні матеріали достатні для навчання. 
○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

6. Інформацію про навчання, зміни та організаційні питання надають своєчасно. 
○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

 

Консультативна підтримка 
7. Викладачі доступні для консультацій з навчальних і організаційних питань. 

○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

8. Кафедра та адміністрація надають необхідну допомогу у вирішенні навчальних питань. 
○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

9. Робота куратора допомагає орієнтуватися в навчанні та організаційних питаннях. 
○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

Психологічна і соціальна підтримка 
10. Мені відома можливість звернутися до психологічної служби. 

○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

11. Я поінформований(а) про «Скриньку довіри» та порядок звернення. 
○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

12. У навчальному середовищі відсутні прояви дискримінації та булінгу. 
○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

13. Для здобувачів з особливими освітніми потребами передбачено необхідну підтримку. 
○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

Безпека 
14. Я почуваюся безпечно під час освітнього процесу. 

○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

15. Інструктажі з безпеки та дій у надзвичайних ситуаціях є зрозумілими. 
○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

16. Інформація про доступність укриття та порядок дій під час тривоги є достатньою. 
○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5   ○ Важко відповісти 

Відкрите питання 
17. Що потрібно покращити в освітньому середовищі, ресурсах або системі підтримки здобувачів? 
________________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________ 

Дякуємо за участь. 


